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WALI KOTA SALATIGA

Salatiga, 3t Oktober 2022

Kepada
Yth. 1. Kepala Perangkat Daerah

2. Direktur RSUD Kota Salatiga

3. Lurah se- Kota Salatiga

4. Kepala Puskesmas se-Kota
Salatiga

5. Kepala UPT se- Kota Salatiga

6. Direktur BUMD Kota Salatiga

7. Pimpinan Bank Jateng Cabang
Salatiga

8. Kepala SD Negeri dan SMP
Negeri se- Kota Salatiga

di -
Salatiga
SURAT EDARAN
NOMOR : 066/1s6° /103.2
TENTANG
KOMPETISI INOVASI PELAYANAN PUBLIK (KIPP) KOTA SALATIGA
TAHUN 2022

A. DASAR

1.
2.

Undang-Undang Nomor 25 Tahun 2009 tentang Pelayanan Publik;

Peraturan Pemerintah Nomor 96 Tahun 2012 tentang Pelaksanaan Undang-
Undang Nomor 25 Tahun 2009 tentang Pelayanan Publik;

Peraturan Pemerintah Nomor 38 Tahun 2017 tentang Inovasi Daerah;
Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi
Nomor 7 Tahun 2021 tentang Kompetisi Inovasi Pelayanan Publik di
Lingkungan Kementerian/lembaga, Pemerintah Daerah, Badan Usaha Milik
Negara, dan Badan Usaha Milik Daerah

Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi
Nomor 91 Tahun 2021 tentang Pembinaan Inovasi Pelayanan Publik

B. KEBIJAKAN

Dalam rangka menumbuh kembangkan dan membudayakan inovasi pelayanan

publik di Kota Salatiga melalui gerakan “Satu Instansi, Satu Inovasi” (One Agency,

One Innovation) yang mewajibkan setiap perangkat daerah berinovasi minimal 1



(satu) kali dalam satu tahun dan meningkatkan Partisipasi Kota Salatiga pada
Kompetisi Inovasi Pelayanan Publik di tingkat Pusat (KIPP/ SiNovik) dan tingkat

Jawa Tengah, serta agar pembentukan inovasi pelayanan publik muncul dari

persaingan yang sehat antar instansi dan memenuhi persyaratan objektif penilaian

sebagai sebuah inovasi, maka dilaksanakan Kompetisi Inovasi Pelayanan Publik
(KIPP) Kota Salatiga Tahun 2022.

C. PELAKSANAAN

1.

Pemerintah Kota Salatiga akan menggelar Kompetisi Inovasi Pelayanan Publik
(KIPP) Kota Salatiga Tahun 2022, dengan peserta terdiri atas Perangkat Daerah,
Unit Penyelenggara Pelayanan Publik (RSUD Salatiga, Kelurahan, Puskesmas,
UPT, SD Negeri, SMP Negeri) di lingkungan Pemerintah Kota Salatiga, dan
BUMD se- Kota Salatiga.

. Perangkat Daerah di lingkungan Pemerintah Kota Salatiga wajib mengajukan

minimal 1 (satu) inovasi pelayanan publik.
Unit Penyelenggara Pelayanan Publik (RSUD Salatiga, Kelurahan, Puskesmas,
UPT, SD Negeri, SMP Negeri) di lingkungan Pemerintah Kota Salatiga, dan
BUMD se- Kota Salatiga dapat mengajukan lebih dari 1(satu) inovasi pelayanan
publik.
Top 10 Inovasi Pelayanan Publik Kota Salatiga Tahun 2022, selain berhak
mendapatkan hadiah Piagam Penghargaan, juga dapat diberikan hadiah berupa
uang pengembangan keberlanjutan inovasi dari Wali Kota Salatiga.
Kriteria inovasi pelayanan publik yang dapat mengikuti kompetisi adalah:

a. Memiliki nilai kebaruan (novelty);

b. Efektif dan/atau efisien;

c. Bermanfaat;

d. Dapat ditransfer/ direplikasi; dan

e. Berkelanjutan.
Tema Kompetisi Inovasi Pelayanan Publik (KIPP) Kota Salatiga Tahun 2022
adalah “Percepatan Inovasi Pelayanan Publik untuk Pencapaian Tujuan
Pembangunan Berkelanjutan”.
Kategori Kompetisi KIPP Kota Salatiga Tahun 2022, yaitu:

a. Pelayanan publik yang inklusif dan berkeadilan;

b. Efektivitas institusi untuk mencapai TPB/SDGs;

c. Ketahanan institusi publik di masa pandemi dan antisipasi di masa pasca

pandemi Covid-19.

Syarat inovasi pelayanan publik yang dapat mengikuti kompetisi adalah:

a. Memenuhi seluruh kriteria inovasi;

b. Selaras dengan tema inovasi pelayanan publik;




C. Relevan dengan salah satu kategori;
d. Belum pernah mendapatkan penghargaan Top 99, Top 40, Top 45, Top 35
| dan 'Top 25 KIPP Tingkat Nasional sejak tahun 2014 s.d. 2022
e. Belum pernah mendapatkan penghargaan Top 10 atau Top 20 KIPP
Provinsi Jawa Tengah sejak tahun 2018 s.d. 2021;

f. Menggunakan judul yang menggambarkan inovasi dengan mem'perhatikanA

norma dan kepantasan;

g. Telah dimplementasikan minimal 6 (enam) bulan dihitung mundur dari
waktu penutupan pendaftaran kompetisi;

h. Menyertakan Keputusan Penetapan Inovasi oleh Kepala Perangkat
Daerah atau Kepala Unit Penyelenggara Pelayanan Publik.

9. Pendaftaran secara online dalam bentuk proposal melalui tautan
s.id/lombainovasi2022 terhitung mulai tanggal 1 s.d. 21 November 2022 pukul
23.59 WIB. -

10. Pelaksanaan teknis lebih lanjut sesuai pedoman kompetisi terlampir.

11.S_ehubungan dengan hal tersebut, dimohon bantuan Saudara untuk melakukan

sosialisasi di lingkungan instansi masing-masing.

Demikian untuk mendapatkan perhatian dan dilaksanakan dengjan penuh“

tanggung jawab.

~—Pj, WALI KOTA SALATIGA,

LY

-~

Drs. SINOENG N. RACHMADI, MM



PEDOMAN
KOMPETISI INOVASI
PELAYANAN PUBLIK (KIPP)
KOTA SALATIGA TAHUN 2022




BAB I
PENDAHULUAN

A. Latar Belakang

Peningkatan kualitas pelayanan publik merupakan muara/outcome dari
pelaksanaan reformasi birokrasi di Kota Salatiga. Harapan masyarakat Salatiga terhadap
adanya pelayanan publik yang berkualitas terus meningkat dan berkembang secara dinamis
seiring dengan perkembangan teknologi informasi yang sangat pesat. Berbagai upaya telah
dilakukan oleh Pemerintah Kota Salatiga untuk mempercepat layanan, mempermudah
proses dan mekanisme pelayanan serta meningkatkan kapasitas sumberdaya manusia
aparatur pelayanan. Hal ini sudah terasa dengan peningkatan kualitas pelayanan publik di
Kota Salatiga dari tahun ke tahun serta telah mendapatkan apresiasi dari masyarakat
namun belum seluruhnya dapat memenuhi seluruh kebutuhan dan harapan masyarakat
yang terus berkembang akibat pengaruh globalisasi dan perkembangan teknologi.

Menghadapi kondisi tersebut, masih diperlukan upaya untuk melakukan percepatan
peningkatan kualitas pelayanan publik dengan mendorong tumbuhnya model-model
pelayanan dan tata kelola yang inovatif dan dapat menginspirasi, menjadi contoh, serta
dapat ditransfer/ditiru melalui transfer pengetahuan dan pengalaman. Tumbuhnya model
pelayanan publik yang inovatif tersebut memerlukan kondisi yang kondusif, baik dari sisi
pengelola unit pelayanan maupun dari sisi kepemimpinan Pemerintah Daerah yang
memungkinkan kreatifitas tumbuh dan berkembang.

Kompetisi Inovasi Pelayanan Publik (KIPP) Kota Salatiga Tahun 2022 dilaksanakan
dalam rangka menumbuhkembangkan inovasi pelayanan publik melalui gerakan “Satu
Instansi, Satu Inovasi” (One Agency, One Innovation) yang mewajibkan setiap perangkat
daerah berinovasi minimal 1 kali dalam satu tahun serta meningkatkan Partisipasi Kota
Salatiga pada Kompetisi Inovasi Pelayanan Publik di tingkat Pusat (KIPP/ SiNovik) dan KIPP
Jawa Tengah yang dilaksanakan secara berkala setiap tahun.

Kompetisi ini juga untuk membudayakan inovasi, menumbuhkan semangat
berkompetisi secara positif dan mendorong percepatan pencapaian target reformasi

birokrasi di lingkungan Pemerintah kota Salatiga.

B. Tema
Tema KIPP Kota Salatiga Tahun 2022, yaitu “Percepatan Inovasi Pelayanan

Publik untuk Pencapaian Tujuan Pembangunan Berkelanjutan”.

C. Tujuan
Penyelenggaraan KIPP Kota Salatiga Tahun 2022 bertujuan untuk:
1. Menjaring, mendokumentasikan, mendiseminasikan, dan mempromosikan inovasi

pelayanan publik di Kota Salatiga sebagai upaya percepatan peningkatan kualitas



pelayanan publik.

. Memberikan apresiasi dan penghargaan bagi penyelenggara pelayanan publik yang
inovasinya ditetapkan sebagai Top Inovasi Pelayanan Publik Kota Salatiga.

. Memotivasi penyelenggara pelayanan publik di Kota Salatiga untuk dapat memberikan
pelayanan yang inovatif dan berintegritas guna mewujudkan pelayanan yang mudabh,
murah, cepat, transparan dan akuntabel.

. Meningkatkan citra penyelenggara pelayanan publik di Kota Salatiga.

5. Mendorong keberlanjutan inovasi pelayanan publik.



BAB II
PENYELENGGARA, PESERTA DAN SARANA
KOMPETISI

A. Penyelenggara
Penyelenggara KIPP Kota Salatiga Tahun 2022 adalah Pemerintah Kota Salatiga,

dan dilaksanakan oleh Tim yang bertugas sebagai berikut:
1. Pelaksana:

a. Tim Juri Proposal, Wawancara dan Penilaian Lapangan; dan

b. Tim Sekretariat.
2. Tugas:

a. Tim Juri Proposal, Wawancara dan Penilaian Lapangan bertugas:

1) melakukan evaluasi dan penilaian proposal Inovasi serta menentukan 25 (dua
puluh lima) proposal Inovasi terbaik. (Top 25 KIPP Kota Salatiga).

2) melakukan penilaian tahap presentasi, wawancara, observasi dan penilaian
lapangan (jika diperlukan) serta menentukan 10 (sepuluh) Inovasi terbaik
(Top 10 KIPP Kota Salatiga).

b. Tim Sekretariat bertugas:

1) Memfasilitasi keseluruhan tahapan Kompetisi mulai dari sosialisasi dan
publikasi, pengajuan proposal Inovasi, penilaian, serta pemberian
penghargaan;

2) Melakukan seleksi administrasi terhadap seluruh proposal inovasi yang

diajukan peserta kompetisi.

B. Peserta

1. Peserta KIPP Kota Salatiga Tahun 2022 adalah terdiri atas Perangkat Daerah,
Unit Penyelenggara Pelayanan Publik (RSUD Salatiga, Kelurahan, Puskesmas,
UPT, SD Negeri, SMP Negeri) di lingkungan Pemerintah Kota Salatiga, dan BUMD
se- Kota Salatiga.

2. Perangkat Daerah di lingkungan Pemerintah Kota Salatiga wajib mengajukan
minimal 1 (satu) inovasi pelayanan publik.

3. Unit Penyelenggara Pelayanan Publik (RSUD Salatiga, Kelurahan, Puskesmas,
UPT, SD Negeri, SMP Negeri) di lingkungan Pemerintah Kota Salatiga, dan BUMD
se- Kota Salatiga dapat mengajukan lebih dari 1(satu) inovasi pelayanan publik.

4. Apabila inovasi merupakan kerjasama dengan masyarakat dan/atau sektor
swasta, harus diajukan atas nama Perangkat Daerah, Unit Penyelenggara

Pelayanan Publik (RSUD Salatiga, Kelurahan, Puskesmas, UPT, SD Negeri, SMP




Negeri) di lingkungan Pemerintah Kota Salatiga, dan BUMD se- Kota Salatiga
yang bersangkutan;

5. Pengajuan inovasi pelayanan publik sebagai peserta kompetisi dalam bentuk
proposal inovasi.

6. Segala informasi dan keterangan yang disampaikan oleh Peserta kompetisi
mutlak memenuhi unsur kebenaran, dan apabila suatu saat terbukti tidak benar,
maka Penyelenggara berhak mendiskualifikasi Peserta dari kompetisi dan/atau

membatalkan dan mencabut kembali penghargaan yang telah diberikan.

C. Sarana Kompetisi
Sarana yang digunakan dalam proses kompetisi KIPP Tahun 2022 adalah

melalui tautan s.id/lombainovasi2022.



BAB III
KETENTUAN INOVASI

A. Kriteria

Inovasi pelayanan publik yang diikutsertakan dalam KIPP Kota Salatiga Tahun

2022, harus memenuhi kriteria sebagai berikut:

MEMILIKI o Memperkerrl’ailrlkan' gégasah yang ” unlk, pendekétan yangk
KEBARUAN baru dalam penyelesaian masalah, atau kebijakan dan
desain pelaksanaan yang unik, atau modifikasi dari
inovasi pelayanan publik yang telah ada, dalam rangka
penyelenggaraan pelayanan publik;

EFEKTIF Memperlihatkan hasil yang nyata dan memberikan solusi
dalam penyelesaian permasalahan;

BERMANFAAT Menyelesaikan permasalahan yang  menjadi
kepentingan dan perhatian publik;

MUDAH Mudah ditiru dan dikembangkan oleh penyelenggara

DISEBARKAN inovasi lainnya.

BERKELANJUTAN | Mendapat  jaminan terus dipertahankan dan
dikembangkan  secara  berkesinambungan  yang
diperlihatkan dalam bentuk dukungan program dan
anggaran, tugas dan fungsi organisasi, serta hukum dan
perundang- undangan, serta mendapat dukungan
masyarakat.

B. Kategori Kompetisi
Seluruh kategori dapat diikuti oleh seluruh sektor atau bidang pelayanan publik
seperti pendidikan, kesehatan, sosial, dan lainnya. Setipa kategori harus
memperhatikan ketentuan yang termuat dalam penjelasan dari masing-masing
kategori, yaitu:
a. Kategori 1 yaitu Pelayanan Publik yang Inklusif dan Berkeadilan.
Penjelasan kategori ini sebagai berikut:
1) Ditujukan bagi inovasi yang berorientasi pada peningkatan penyediaan akses
kepada pelayanan publik yang berkualitas dan terjangkau bagi semua
kalangan, khususnya untuk kelompok rentan dan masyarakat yang hidup

dalam kemiskinan.



2) Penyediaan akses dimaksud adalah penyediaan sarana yang inovatif yang
memudahkan masyarakat untuk mendapatkan pelayanan, termasuk
penggunaan platform digital.

3) Penyediaan akses sebagaimana angka (2) disesuaikan dengan situasi dan
kebutuhan masyarakat setempat, serta kemampuan penyelenggara
pelayanan publik.

Kategori 2 yaitu efektivitas Institusi Publik untuk mencapai Tujuan

Pembangunan Berkelanjutan (TPB).

Penjelasan kategori ini sebagai berikut:

1) Ditujukan bagi inovasi yang berorientasi pada transformasi kelembagaan
melalui kebijakan dan rencana terintegrasi, serta peningkatan keterbukaan
pemerintah dalam bentuk penggunaan tenaga keahlian dalam organisasi,
pengambilan keputusan yang patisipatif, dan keterlibatan para pemangku
kepentingan.

2) Upaya untuk meningkatkan efektivitas kelembagaan dimaksud dapat
dilakukan melalui penggunaan platform digital.

3) Penggunaan platform digital disesuaikan dengan situasi dan kebutuhan
masyarakat setempat, serta kemampuan penyelenggara pelayanan publik.
Kategori 3 yaitu ketahanan institusi publik di masa pandemi dan antisipasi di

masa pasca pandemi Covid-19.

Penjelasan kategori ini sebagai berikut:

1) Ditujukan bagi inovasi yang berorientasi pada kemampuan lembaga /institusi
publik dalam memitigasi pandemi Covid-19 dengan cepat guna
mengoptimalkan kinerjanya di masa pandemi Covid-19, dan mengantisipasi
perubahan yang terjadi di masa depan akibat pandemi Covid-19.

2) Upaya tersebut dapat dilakukan melalui penggunaan platform digital.

3) Penggunaan platform digital disesuaikan dengan situasi dan kebutuhan

masyarakat setempat, serta kemampuan penyelenggara pelayanan publik.

D. Syarat Kompetisi

1-

2
8
4

Memenuhi seluruh kriteria inovasi;

Selaras dengan tema inovasi pelayanan publik;

Relevan dengan salah satu kategori;

Belum pernah mendapatkan penghargaan Top 99, Top 40, Top 45, Top 35 dan
Top 25 KIPP Tingkat Nasional sejak tahun 2014 s.d. 2022;

Belum pernah mendapatkan penghargaan Top 10 atau Top 20 KIPP Provinsi
Jawa Tengah sejak tahun 2018 s.d. 2021;

Menggunakan judul yang menggambarkan inovasi dengan memperhatikan

norma dan kepantasan;




Telah diimplementasikan minimal 6 (enam) bulan dihitung mundur dari waktu
penutupan pendaftaran kompetisi;
Menyertakan Keputusan Penetapan Inovasi oleh Kepala Perangkat Daerah atau

Kepala Unit Penyelenggara Pelayanan Publik.



BAB IV
PROPOSAL INOVASI

A. Format Proposal
Proposal inovasi yang diajukan dalam KIPP Kota Salatiga Tahun 2022
disusun sesuai dengan Sistematika yang ditentukan bobot dan penilaian pada

masing-masing komponen dalam sistematika sebagai berikut:

Aspek Yang dinilai dan Deskripsi
Bobot
Ringkasan (5%) e Jelaskan secara ringkas mengenai inovasi

yang  diusulkan, setidaknya meliputi:
implementasi, dampak, dan relevansi inovasi
dengan kategori yang dipilih.

e Lengkapi uraian tersebut diatas dengan|
melampirkan data pendukung yang relevan.

e Maksimal 200 kata

Ide Inovatif (20%) e Uraikan latar belakang dan tujuan dari
inovasi, kesesuaian permasalahan yang akan|
diatasi melalui inovasi dengan kategori yang
dipilih, dan sisi kebaruan atau nilai tambah
dari inovasi.

e Lengkapi wuraian tersebut diatas dengan
melampirkan data pendukung yang relevan.

e Maksimal 600 kata

Signifikansi (25%) e Uraikan secara singkat bagaimana inovasi ini
diimplementasikan dalam mengatasi
permasalahan yang dihadapi dan penilaian/|
asesmen yang dilakukan untuk mengukur
dampak/ keberhasilan inovasi (dengan|
mendeskripsikan kondisi sebelum dan
sesudah inovasi diimplementasikan).

e Lengkapi uraian tersebut di atas dengan
melampirkan data pendukung yang relevan.

¢ Maksimal 600 Kata

Kontribusi terhadap ¢ Jelaskan kontribusi nyata yang dapat diukur
. . dari inovasi terhadap capaian TPB.*
Capaian Tujuan : ) 1
¢« Lengkapi uraian tersebut di atas dengan
Pembangunan melampirkan data pendukung yang relevan.
Berkelanjutan / TPB (5%) * Maksimal 200 kata

e *Untuk informasi TPB lebih lanjut dapat
mengakses laman:
http://sdgs.bappenas.go.id/




Adaptabilitas (20%)

Jelaskan bahwa inovasi telah diadaptasi/
direplikasi/ disesuaikan dan diterapkan oleh
unit/ instansi lain atau memiliki potensi
untuk direplikasi dengan menggambarkan|
luasan populasi dan kesamaan karakter
masalah yang dialami atau ada pada daerah|
lain.

Lengkapi uraian tersebut di atas dengan|
melampirkan data pendukung yang relevan.
Maksimal 400 kata

Keberlanjutan (20%)

Jelaskan sumber daya yang digunakan
(berupa sumber daya keuangan, manusia,
metode, peralatan atau material), strategi
yang dilakukan agar inovasi tetap berlanjut
(berupa strategi institusional, strategi social,
dan strategi manajerial), serta factor
kekuatan (internal) dan peluang (eksternal)
dalam mendukung keberhasilan inovasi.
Lengkapi uraian tersebut di atas dengan
melampirkan data pendukung yang relevan.
Maksimal 600 kata

Kolaborasi Pemangku

Kepentingan (5%)

Jelaskan pemangku Kkepentingan yang
terlibat dan kontribusinya dalam merancang,
melaksanakan, mengevaluasi dan
memastikan keberlanjutan inovasi.

Lengkapi uraian tersebut di atas dengan|
melampirkan data pendukung yang relevan.
Maksimal 200 kata

Keterangan:

1. Tiap aspek disediakan fasilitas untuk unggah data pendukung dan wajib diisi dengan

format .pdf dan maksimal 3MB.

2. Pada bagian akhir proposal disediakan fasilitas untuk melampirkan tautan video

youtube atau google drive dengan durasi maksimal 3 menit.

DOKUMENTASI INOVASI

Pendokumentasian Inovasi dilakukan sesuai tahapan kompetisi sebagai berikut:

1. Tahap Seleksi Proposal (Proposal Inovasi dan data pendukung di setiap aspek

proposal;

2. Tahap Seleksi Presentasi dan Wawancara (Ringkasan Inovasi, Bahan Presentasi dan

video inovasi).




BAB V
TAHAPAN, JADWAL KOMPETISI DAN
PUSAT INFORMASI

A. Tahapan Kompetisi

Tahapan kompetisi terdiri dari :

1.

Sosialisasi dan Publikasi

Sosialisasi dan publikasi untuk mengumumkan dan dan mendiseminasikan

KIPP Kota Salatiga Tahun 2022 dilakukan melalui:

a. Sosialisasi

1)
2)

Kegiatan rapat koordinasi;

Surat edaran dan pengumuman.

b. Publikasi melalui pemberitaan media sosial.

Pengajuan Proposal

Pengajuan proposal dikirim melalui tautan s.id/lombainovasi2022.

Penilaian

Tahapan penilaian terdiri atas:

a. Seleksi Administrasi

Seleksi administrasi dilakukan oleh Tim Sekretariat terhadap seluruh

proposal inovasi yang diajukan oleh peserta dalam google form. Seleksi

dilakukan dengan cara sebagai berikut:

1)
2)

3)

4)

Memeriksa batas usia implementasi inovasi yang disyaratkan;
Mengecek kesesuaian judul inovasi berdasarkan ketentuan yang
disyaratkan;

Memeriksa Kkelengkapan jawaban sesuai dengan sistematika
penyusunan proposal sesuai ketentuan dan adanya tautan berisi
dokumen pendukung yang relevan; dan

Memastikan inovasi yang sama tidak diajukan lebih dari satu kali oleh

peserta.

Tahap seleksi administrasi menghasilkan proposal inovasi pelayanan

publik yang lolos Seleksi Administrasi.

b. Penilaian Proposal Inovasi

Penilaian proposal inovasi dilakukan terhadap inovasi yang lolos seleksi

administrasi. Penilaian dilakukan dengan cara:

iy

2)

Proposal inovasi pelayanan publik yang lolos Seleksi Administrasi
selanjutnya dinilai oleh Tim Juri.

Proposal inovasi dinilai oleh Tim Juri untuk masing-masing proposal.



3) Penilaian proposal didasarkan pada bobot 7 aspek proposal
sebagaimana dimaksud pada BAB IV.

4) Tahap Penilaian Proposal menghasilkan daftar pendek proposal inovasi
pelayanan publik sebagai Top 25 Inovasi Pelayanan Publik Terbaik Kota
Salatiga Tahun 2022.

c. Penilaian Presentasi dan Wawancara
1) Tim Juri melakukan penilaian Presentasi dan Wawancara terhadap
Top 25 Inovasi Pelayanan Publik berdasarkan hasil penilaian Proposal;
2) Penilaian Presentasi dan Wawancara dilaksanakan bersama masing-
masing Inovator dan Tim Pendamping.

3) Komponen dan penilaian presentasi dan wawancara sebagai berikut:

i\1. penyajian 0-100 20

& Substansi (6 aspek) 0-100 50

3. Komitmen elit dan 0-100 30
dukungan tim

4) Tim Juri melakukan observasi dan penilaian lapangan (jika
diperlukan) untuk memastikan kesesuaian data dan informasi yang
disajikan dalam proposal dengan fakta di lapangan;

5) Berdasarkan hasil presentasi, wawancara, observasi dan penilaian
lapangan, Tim Juri menentukan 10 (sepuluh) Nominator Inovasi
Pelayanan Publik Kota Salatiga, yang akan diajukan kepada Wali Kota
Salatiga untuk ditetapkan secara resmi.

4. Penetapan Top Inovasi Pelayanan Publik Kota Salatiga Tahun 2022:

a) Wali Kota Salatiga berdasarkan hasil keputusan Juri yang diusulkan
melalui Sekretaris Daerah menetapkan secara resmi Top 25, dan Top 10
Inovasi Pelayanan Publik Kota Salatiga.

b) Top Inovasi Pelayanan Publik Kota Salatiga Tahun 2022 dapat
dipublikasikan melalui media resmi Pemerintah Kota Salatiga dan media
lainnya sebagai bentuk apresiasi Pemerintah Kota Salatiga.

5. Penghargaan

Bentuk penghargaan bagi TOP Inovasi Pelayanan Publik Kota Salatiga Tahun

2022, sebagai berikut:

a. Top 25 Inovasi Pelayanan Publik Kota Salatiga Tahun 2022 akan

mendapat prioritas pendampingan dalam kompetisi inovasi pelayanan

publik tingkat Jawa tengah dan Nasional.




b. Top 10 Inovasi Pelayanan Publik Kota Salatiga Tahun 2022, selain berhak
mendapatkan hadiah Piagam Penghargaan, juga dapat diberikan hadiah

berupa uang pengembangan keberlanjutan inovasi dari Wali Kota Salatiga.

C. Jadwal Kompetisi
Kompetisi diselenggarakan dengan tahapan sebagai berikut :
No. Tahapan Pelaksanaan
1. Sosialisasi dan Publikasi 1 November 2022 dan selama masa
pendaftaran apabila dibutuhkan
2 Pendaftaran Proposal Inovasi tanggal 1 s.d. 21 November 2022
3. Seleksi administrasi tanggal 22 s.d. 25 November 2022
4, Penilaian tanggal 28 November s.d. 16 Desember
2022
5. Penentuan akhir dan penetapan | tanggal 19 s.d. 23 Desember 2022
10 inovasi terbaik
3. Pengumuman Januari 2023
Rincian pengaturan waktu/jadwal dimaksud ditetapkan oleh penyelenggara.
D. Pusat Informasi

Apabila terdapat hal-hal yang perlu dikonsultasikan dan dikoordinasikan terkait
dengan penyelenggaraan KIPP Kota Salatiga Tahun 2022 dapat menghubungi:

Sekretariat KIPP Kota Salatiga Tahun 2022
Bagian Organisasi Setda Kota Salatiga
Telepon (0298) 326767 ext. 307 WA. Nia (085742053988) atau Novi
(081328252525) atau Anies (085697846878) (jam kerja)

email: kippsalatiga@gmail.com



BABV
PENUTUP

KIPP diselenggarakan dalam rangka mendukung gerakan One Agency One Innovation
sebagai bagian dari pelaksanaan reformasi birokrasi dan merupakan bagian penting dalam
perhitungan Indeks Reformasi Birokrasi, Perolehan Dana Insentif Daerah (DID), dap
rekomendasi Tunjangan Penambahan Penghasilan. Oleh karena itu, agar menjadi perhatian
bagi perangkat daerah dan unit penyelenggara pelayanan publik.

Agar penyelenggaraan KIPP Kota Salatiga dapat dilaksanakan dengan optimal sesuai
dengan tujuannya:

1. Penyelenggara dapat berkoordinasi dengan pihak-pihak terkait dilingkungan Pemerintah
Pusat, Pemerintah Provinsi Jawa Tengah dan Perangkat Daerah se Kota Salatiga;

2. Seluruh Perangkat Daerah dan BUMD se-Kota Salatiga agar melakukan sosialisasi di
lingkungan instansi masing-masing; -

3. Peserta kompetisi wajib mematuhi Pedoman Kompetisi Inovasi Pelayanan Publik di Kota
Salatiga Tahun 2022.

4. Keputusan Tim Sekretariat dan Tim Juri KIPP Kota Salatiga tidak dapat diganggu gugat.

Pj-WALI KOTA SALATIGA,

]

Drs;, SINOENG NzRACHMADI, MM



